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Der Umgang mit personenbezogenen Daten (wie Gesundheitsdaten) erfordert ein erhéhtes Mass an
Sensibilitat fiir den Datenschutz.

Permed hilt sich an das Bundesgesetz Giber den Datenschutz (DSG) und garantiert dem Kunden u.a.
folgendes:

- Alle unsere Mitarbeiter/-innen unterliegen der absoluten Schweigepflicht beziiglich besonders
schiitzenswerter Personendaten.

— Das Recht auf informationelle Selbstbestimmung des Kunden wird gewahrt. Speicherung,
Verarbeitung, Nutzung und Weitergabe von personenbezogenen Gesundheitsdaten sind nur dann
zuldssig, wenn diese fir die Durchfiihrung der Behandlung resp. des Pflegeeinsatzes vonnoten und von
Nutzen sind. Dariliber hinausgehende Informationen werden nicht gesammelt oder verarbeitet.

- Kundendaten werden nicht an unbefugte Dritte weiter gegeben.

- Es dirfen nur die Daten in den Kundendokumentationen eingesehen werden, die fiir die Tatigkeit
notwendig sind.

- Der Datenschutz greift in der Pflege auch gegeniliber Angehorigen des Kunden. Diese sind nicht per se
befugt, simtliche Informationen zu erhalten. Es bedarf in der Regel hierfir der Einwilligung des
Kunden.

- Unsere Mitarbeiter/-innen sind dazu angehalten, nicht vor Dritten liber die Patientendaten eines
Kunden zu sprechen.

— Wechseln die Betreuungs- oder Pflegepersonen, werden nur Kundeninformationen weitergegeben, die
fiir die Betreuung und Pflege auch wirklich von Belang sind.

- Auch die Datenweitergabe an Krankenkassen ist in der Regel auf bestimmte Informationen beschrankt.

— Das Kundendossier und die Kundendaten werden vor dem Zugriff Unbefugter unzuganglich
aufbewahrt.

Giiltigkeit

Gultig sind immer die aktuell auf der Homepage www.permed.ch abrufbaren Bestimmungen zum
Datenschutz von Permed.
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